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Zaktad Ustug Wodno — Sciekowych Sp. z 0.0. w
Stubicach,

ul. Krétka 9,

69-100 Stubice,

Burmistrz Stubic,
ul. Akademicka 1,
69-100 Stubice,

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn.
Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021, poz. 735 ze zm. — dalej k.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku przedsigbiorstwa Zaktadu Ustug Wodno — Sciekowych Sp. z 0.0. w Stubicach z
dnia 12 marca 2021 r. w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania éciek6w na terenie gminy Stubice na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw, na terenie gminy
Stubice na okres 3 lat, stanowigca zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czgsc.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.z.w. w dniu 23 marca 2021 r. na wniosek Zaktadu Ustug Wodno —
Sciekowych Sp. z 0.0. w Stubicach zostato wszczgte postgpowanie w sprawie zatwierdzenia taryfy dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Stubice
na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Przedsigbiorstwo opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy Stubice zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20
u.z.2.w. oraz z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27
lutego 2018 roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz.
472).



Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw jest pozytywny.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnosé
projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Zaktad Ustug Wodno — Sciekowych Sp. z 0.0. w
Stubicach z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw
oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody uwzgledniajgc w szczegélnosci
zmiany wielkosci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajace z planowanych wydatkéw
inwestycyjnych na podstawie wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji urzadzeri wodociggowych i
kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania przez Zaktad Ustug Wodno — Sciekowych Sp. z 0.0. w Stubicach dziatalnosci gospodarczej
oraz dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, poniesionych w roku
obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie ewidencji ksiegowej, z
uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcow ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwiazku z powyiszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekéw na terenie gminy Stubice jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotows taryfe.

Majgc powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 548,09 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wdd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej dorgczenia (art. 127§ 1i§2,art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.).

4. Decyzja podlega wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zgdaniem wszystkich stron Iub jeZEh wszystkle strony zrzekty sie prawa do wniesienia
odwotania (art. 130 § 4 k.p. ag)
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Otrzymu
(i) Zaktad Ustug Wodno — Sciekowych Sp. z 0.0. w Stubicach, ul. Krétka 9, 69-100 Stubice,
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2. Burmistrz Stubic, ul. Akademicka 1, 69-100 Stubice,

3. Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Pafistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie — a/a.
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ZBIOROWEGO

ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY StUBICE
NA OKRES 3 LAT

Zaktad Ustug Wodno-Sciekowych Sp. z 0.0.

w Stubicach

Kierujgcy przedsiebiorstwem

Stubice, 2021




1. Rodzaje prowadzonej dziatalno$ci.

Zaktad Ustug Wodno-Sciekowych Sp. z 0.0. prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekdw na podstawie zezwolenia
wydanego przez Burmistrza Stubic z dnia 7 grudnia 2012 .

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa stanowi:
1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczenie

wody ustugobiorcom, za pomoca urzadzen wodociggowych.

2) w zakresie zbiorowego odprowadzenia $ciekéw: oczyszczanie i odprowadzenie

$ciekow dostarczonych przez ustugobiorcéow, za pomocg urzgdzen kanalizacyjnych.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode sg taryfami niejednolitymi i
wielocztonowymi.
Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode zawieraja:
e cene za 1 m? zrbéznicowang w zaleznosci od celu zuzycia pobieranej wody,
o stawke optaty abonamentowej — zréznicowang w zaleznosci od sposobu rozliczania i
rodzaju nabywanych ustug, ptaconej przez odbiorcow bez wzgledu na rozmiary
dokonanego poboru wody (lub tez catkowitego braku poboru wody) wyrazonej w

zt/odbiorce/okres rozliczeniowy, uwzgledniajacg koszty odczytu, rozliczania .

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow s3 taryfami niejednolitymi
i wielocztonowymi.
Taryfy dla zbiorowego odprowadzanie éciekow zawieraja

* cene za 1 m® odprowadzanych $ciekéw zréznicowana dla grup odbiorcéw,

o stawke optaty abonamentowe]j — zréznicowang w zaleznosci od sposobu rozliczania i
rodzaju nabywanych ustug, ptaconej przez odbiorcéw bez wzgledu na rozmiary
dokonanego poboru wody (lub tez catkowitego braku poboru wody) wyrazonej w
zbodbiorce/okres rozliczeniowy, uwzgledniajaca koszty odczytu, rozliczania,

o stawke optaty za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekow przemystowych do
urzgdzen kanalizacyjnych.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Uwzgledniajac sposéb korzystania z urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych oraz
zroznicowanie kosztéw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw dokonano podziatu

odbiorcéw ustug na taryfowe grupy.



a. gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza gtéwnego, wodomierzy dodatkowych
zuzywajgcych wode do celdw realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw

rolniczych ,

b. cele spozywcze - odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego,
zuzywajgcy wode do celdow produkcji napojow i artykutéw spozywczych, produkcii
podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobéw

farmaceutycznych,

c. pozostali odbiorcy — odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego,

zuzywajgcy wode do celéw innych niz wymienione w grupach a i b.

3.1. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode - w zwigzku z opomiarowaniem poboru

wody u wszystkich ustugobiorcéw wytoniono nastepujace grupy taryfowe odbiorcéw ustug :

- gospodarstwa domowe /GW/ - rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza gtéwnego oraz rozliczane stawka optaty abonamentowe;j
w zi/odbiorce/okres rozliczeniowy,

- gospodarstwa domowe /GWP/ - rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza dodatkowego (wodomierz do celéw gospodarczych -
woda bezpowrotnie zuzyta) oraz rozliczane stawka optaty abonamentowe] w
zt/odbiorce/okres rozliczeniowy.

- gospodarstwa domowe /GWL/ - rozliczane za ilo§¢ dostarczonej wody ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza dodatkowego (wodomierza w budynkach
wielolokalowych) oraz rozliczane stawkg optaty abonamentowej w zi/odbiorce/okres
rozliczeniowy.

- cele spozywcze /SWI/ - rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody ustalonej na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego oraz rozliczane stawkg optaty abonamentowej w
zl/odbiorce/okres rozliczeniowy,

- cele spozywcze /SWP/ - rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody ustalonej na podstawie
wskazan wodomierza dodatkowego (wodomierz do celéw gospodarczych - woda
bezpowrotnie zuzyta) oraz rozliczane stawka optaty abonamentowej w zt/odbiorce/okres

rozliczeniowy.




- cele spozywcze /SWL/ rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody ustalonej na podstawie
wskazan wodomierza dodatkowego (wodomierza w budynkach wielolokalowych) oraz
rozliczane stawkg optaty abonamentowej w zt/odbiorce/okres rozliczeniowy.

- pozostate cele /IPW/ - rozliczane za ilos¢ dostarczonej wody ustalonej na podstawie
wskazan wodomierza gtownego oraz rozliczane stawkg optaty abonamentowej w
zt/odbiorce/okres rozliczeniowy,

- pozostate cele /PWP/ - rozliczane za ilos¢ dostarczonej wody ustalonej na podstawie
wskazan wodomierza dodatkowego (wodomierz do celéw gospodarczych- woda
bezpowrotnie zuzyta) oraz rozliczane stawkg optaty abonamentowej w zi/odbiorce/okres
rozliczeniowy

- pozostate cele /IPWL/ rozliczane za ilos¢ dostarczonej wody ustalonej na podstawie
wskazan wodomierza dodatkowego (wodomierza w budynkach wielolokalowych) oraz
rozliczane stawkg optaty abonamentowej w zt/odbiorce/okres rozliczeniowy.

- pozostate cele /IPWZ/ rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody dla celéw okreslonych w
art.22 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekow.

3.2. W zakresie odprowadzania $ciekéw wytoniono trzy podstawowe grupy taryfowe
odbiorcéw ustug.

- gospodarstwa domowe /GS/ odbiorcy odprowadzajacy Scieki do miejskiej oczyszczalni
$ciekow w Stubicach i Golicach. Obejmuje ona odbiorcéw jakimi sg gospodarstwa domowe,
rozliczanych za ilo§¢ odprowadzanych Sciekéw w oparciu o ilo§¢ zuzytej wody, ustalong na

podstawie wskazan wodomicrza lub urzadzenia pomiarowego ,

- pozostali odbiorcy /PS/ odbiorcy odprowadzajacy $cieki do miejskiej oczyszczalni Sciekow
w Stubicach i Golicach. Obejmuje ona odbiorcéw przemystowych i pozostatych rozliczanych
za ilo$¢ odprowadzanych $ciekow w oparciu o ilos¢ zuzytej wody, ustalong na podstawie

wskazan wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego ,

- odbiorcy /PST/ odprowadzajacych $cieki do oczyszczaini $ciekéw przy Terminalu
Towarowych Odpraw Celnych w Swiecku, rozliczanych za iloé¢ odprowadzanych $ciekow w
oparciu o ilos¢ zuzytej wody, ustalong na podstawie wskazan wodomierza lub urzgdzenia

pomiarowego .

4. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek optat.

4.1. W rozliczeniach za dostarczong wode stosuje sie taryfe wielocztonowa, niejednolita,
sktadajaca sie z:



e ceny wyrazonej w ziotych za 1 m® dostarczonej wody,
¢ stawki optaty abonamentowej, przypisanej do odbiorcy ustug i ptaconej za kazdy okres

rozliczeniowy.

Ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, przedstawione sa w ponizszej tabeli:

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Taryfowa W okresie od 1 ng rdeos ‘264°d W;;( rdej ';';SOd
Lp. 5 d%ggfféw rodzaj cen i stawek oplat gg in Tei':lrﬁg miesigca miesigca
s nowZ' t):a ryfy obowigzywania | obowigzywania
9 ] nowej taryfy nowe;j taryfy
netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto
- cena wody (z#/m?3) 4,33| 4,68 445| 4,80 448| 4,83
1 GW - stawka oplaty
abonamentowej za okres 3,11 3,36 3,18 3,43 3,26 3,52
rozliczeniowy
- cena wody (zt/m?) 433| 468| 4,45| 480| 4,48| 4,83
2 GWP - stawka optaty
abonamentowej za okres 1,26 1,36 1,29 1,39 1,32 1,43
rozliczeniowy
- cena wody (zt/m?) 4,33 4,68 4,45 4,80 4,48 4,83
3 GWL - stawka optaty
abonamentowej za okres 3,11 3,36 3,18 3,43| 326| 3,52
rozliczeniowy
- cena wody (z{/m?) 4,38 4,73 4,50 486 453| 4,89
4 Sw - stawka optaty
abonamentowej za okres 3,1 3,36 3,18 3,43 3,26 3,52
rozliczeniowy
- cena wody (z/m?) 438| 4,73| 450 4,86| 4,53| 4,89
5 SWP - stawka opfaty
abonamentowej za okres 1,26 1,36 1,29 1,39 1,32 1,43
rozliczeniowy
- cena wody (z#/m?) 4,38 4,73 4,50 4,86 4,53 4,89
6 SWL - stawka optaty
abonamentowej za okres 3,11 336 318| 3,43 326| 3,52
rozliczeniowy
- cena wody (zm?) 438 4,73 450| 4,86| 4,53| 4,89
7 PW - stawka optaty
abonamentowej za okres 3,11 3,36 3,18 3,43 3,26 3,52
rozliczeniowy
- cena wody (zi/m?) 4,38 4,73 4,50 486 4,53| 4,89
8 PWP - stawka optaty
abonamentowej za okres 1,26 1,36 1,29 1,39 1,32 1,43
rozliczeniowy




- cena wody (z#/m?®) 438| 4,73| 4,50| 4,86| 4,53 489
9 PWL - stawka opfaty
abonamentowej za okres 3,11 336| 3,18| 343| 326| 352
rozliczeniowy
10 PWZ - cena wody (z{/m?) 4,38 4,73 4,50 4,86 4,53 4,89

4.2. W rozliczeniach za odprowadzane $cieki stosuje sie taryfe wielocztonowa, niejednolita,
sktadajgca sie z :

e ceny wyrazonej w ztotych za 1 m® odprowadzanych Sciekow,
+ stawki optaty abonamentowej, przypisanej do odbiorcy ustug i ptaconej za kazdy
okres rozliczeniowy.

Ceny i stawki optat dla zbiorowego odprowadzenia Sciekéw, przedstawione sg w ponizszej

tabeli :
TARYFA ZA ZBIOROWE ODPROWADZENIE SCIEKOW
Taryfowa w okres_ie c_)d 1 . f:;(:jecf? 4°d Wzosk:jeosgzeod
Lp- |, d%r'gfcaéw rodzaj cen i stawek opfat ggc:vfi rz'evﬁgﬁ: miesigca miesigca
u;}u nowg' tya ryfy obowigzywania | obowigzywania
9 ) nowe;j taryfy nowej taryfy
netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto
Odprowadzanie sciekéw - OS Stubice
- cena ustugi odprowadzania
sciekéw (zlim®) 8,06| 870 836| 9,03| 837 904
1 GS
- stawka optaty abonamentowej 300! 324 310 335 335 362
za okres rozliczeniowy 4 ' ’ ' ' '
- cena ustugi odprowadzania
sciekéw (zm?) 806| 8,70| 8,36 9,03| 837 904
2 PS
- stawka oplaty abonamentowej 300 324| 310 335! 335 362
za okres rozliczeniowy ’ ! ’ ' g ?
Odprowadzanie $ciekow - OST Swiecko
- cena ustugi odprowadzania | o4 53| 2649| 24,87| 26,86| 2504| 27,05
$ciekow (zt/m?)
3 PST
- stawka optaty abonamentowej 3.00 324 310 335| 1335 362
za okres rozliczeniowy . ! d ’ ’ '




4.3. Stawka optaty za przekroczenie warunkow wprowadzania $ciekéw przemystowych do

urzadzen kanalizacyjnych.

Stawke tej optaty stosuje sig wytgcznie dla sciekdéw przemystowych, wprowadzanych do
urzgdzen kanalizacyjnych, zawierajagcych stezenia zanieczyszczen w  wielkoSci
przekraczajgcej wartoéci dopuszczalne przedstawione w ponizszej tabeli - dla chociazby
jednego z ujetych w tabeli wskaznikéw zanieczyszczen.

1. W przypadku okreslenia dla danego odbiorcy ustug w pozwoleniu wodno — prawnym na
wprowadzanie $ciekow przemystowych zawierajgcych substancje szczegélnie szkodliwe dla
srodowiska wodnego, parametréw $ciekéw wprowadzanych do kanalizacji ZUWS, uznaje sie
za dopuszczalne parametry okreslone w decyzji administracyjnej (pozwoleniu wodno —
prawnym), w zakresie okreslonym w tym pozwoleniu o ile parametry te nie sg wyzsze, niz
okreslone w zatgczonej tabeli. Pozostate wskazniki zanieczyszczehn nieokreslone w
pozwoleniu wodno — prawnym bedg spetniaty wymogi okreslone w tabeli .

2. W przypadku, gdy dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen okre$lone w pozwoleniu wodno
— prawnym na wprowadzanie Sciekéw do kanalizacji spotki bytyby wyzsze niz okreslone w
ponizszej tabeli, za dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen, wprowadzane do kanalizacji

ZUWS przyjmuije sie wartosci wskaznikéw okreslone w tabeli .

3. Dla odbiorcéw ustug, ktérzy nie sg zobowigzani do uzyskania pozwolenia wodno —
prawnego na wprowadzanie $ciekdéw do kanalizacji spétki dopuszczalne warto$ci wskaznikéw
zanieczyszczen okreslono w tabeli .

l.p. Wskainik zanieczyszczenia Jednostka Wartosé dopuszczalna
1 Temperatura c 35,0
2 Odczyn pH 6,5-9,5
3 | Zawiesina ogdlna mg/| 250,0
4 ChzT mg Oz/I 1000,0
5 | BzZTs mg 02/ 500,0
6 | Fosfor ogdlny mg P/I 10,0
7 Azot amonowy mgNnHa/ 100,0
8 | Azot azotynowy mgNno2/| 10,0
9 | Weglowodory ropopochodne mg/| 15,0
10 | Chlorki mgCL/I 1000,0
11 | Siarczany mgS0a/l 500,0




12

Weglowodory ropopochodne mg/| 15

13

Substancje ekstrahujace sie eterem naftowym mg/l 100

Przedstawione w powyzszej tabeli parametry i ich wartoéci graniczne zostaty okreslone na

podstawie analizy wykorzystania przepustowo$ci oczyszczalni, stosowanej technologii

oczyszczania $ciekow komunalnych oraz uzyskiwanego stopnia redukcji tadunku

zanieczyszczen i sposobu stosowania osadow $ciekowych, przy zatozeniu zachowania zasad

ochrony $rodowiska i korzystania z ustug wodnych.

Optate za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych nalicza si¢ wg nastepujgcych zasad:

Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekéw i/lub
dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w Sciekach wprowadzanych do
urzadzen kanallzacyjnych Zaktadu Ustug Wodno-Sciekowych Sp. z 0.0. w Stubicach
sg wyniki analiz fizyko-chemicznych $ciekéw przeprowadzanych w akredytowanym
laboratorium, pobranych w punkcie kontrolno-pomiarowym, wskazanym w umowie lub
pozwoleniu wodnoprawnym na odprowadzanie $ciekow, w czasie okresowych kontroli
prowadzonych w oparciu o przepisy odpowiedniego Rozporzadzenia w sprawie
sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow $ciekéw przemystowych oraz warunkow
wprowadzania $ciekéw do urzgdzen kanalizacyjnych. O wynikach kontroli Zaktad
Ustug Wodno-Sciekowych Sp. z 0.0. w Stubicach informuje Odbiorce ustug w terminie
do 7 dni od daty przeprowadzenia kontroli.

lloéé $ciekdw z przekroczeniami bedzie okreslana jako réznica pomigdzy wskazaniami
wodomierza gtéwnego i/lub wodomierzy mierzacych wode bezpowrotnie zuzytg lub
urzadzenia pomiarowego z dnia, w ktérym stwierdzono przekroczenia parametrow
sciekéw odprowadzanych do urzadzen kanalizacji sanitarnej oraz z dnia, w ktérym

przekroczenie ustato.

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie dzien ponownej kontroli, dokonanej przez
Zaktad Ustug Wodno-Sciekowych Sp. z o0.0. w Stubicach stwierdzajacej ustanie
przekroczen warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych lub dzien pobrania przez akredytowanego probkobiorce probki do
badania w wybranym przez Odbiorce ustug laboratorium , posiadajgcym akredytacje
na przeprowadzenie badan $ciekébw w zakresie parametréw Sciekow, w jakich

stwierdzono przekroczenie - pod warunkiem dokonania odczytu wskazan wodomierzy



lub urzagdzen pomiarowych przez pracownikéw Zaktadu Ustug Wodno-Sciekowych Sp.

Z 0.0. w Stubicach w chwili pobrania w/w prébki $cieku,

o Optate ustala sie poprzez przemnozenie ilosci Sciekdw z przekroczeniami, ustalone;
wg powyzszych zasad oraz jednostkowej stawki optaty za przekroczenie,

e Jednostkowg stawke optaty za przekroczenie wylicza sie wg ponizszego wzoru:
Op = Ct * (Sp- Sg)/sg [2H/m?3]; gdzie
O, - jednostkowa stawka optaty za przekroczenie [zi/m?],

ct - aktualna stawka optaty za 1 m*® odprowadzanych $ciekow dla okreslonej grupy taryfowej
[zt/m?3],

sp - stezenie danego zanieczyszczenia w badanej prébce odprowadzanych $ciekdéw [mg/l],
sg - warto$c¢ dopuszczalna danego zanieczyszczenia w odprowadzanych $ciekach [mgl/l],

uwaga - w przypadku jednoczesnego przekroczenia dopuszczalnych wartosci stezen dla
dwoéch lub wiekszej ilosci wskaznikéw zanieczyszczen, do ustalenia wysokosci optaty

przyjmuje sie wskaznik, dla ktérego wyliczona warto$¢ optaty jest najwyzsza,

e Do optaty za przekroczenie warunkow wprowadzania $ciekow przemystowych do
urzgdzen kanalizacyjnych dolicza sie podatek od towaréw i ustug (VAT), w wysokosci

okreslonej odrebnymi przepisami.

5. Warunki rozliczern z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i

urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg

prowadzone wg nastepujgcych warunkoéw i zasad:

» Podstawg do rozliczen sg okreslone w taryfach ceny i stawki optat oraz ilosci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw,

e llo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego braku - na podstawie przecietnych norm
zuzycia wody,

* llo§¢ odprowadzanych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzgdzenia
pomiarowego, a w przypadku jego braku - jako réwng ilosci wody pobranej lub ilosci
okreslonej w umowie,

e W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$c jej zuzycia na ten cel ustalona

jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug,




¢ W przypadku niesprawno$ci wodomierza gtdwnego ilo$¢ pobranej wody ustala sie na
podstawie $Sredniego zuzycia w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie
Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego
dziatania wodomierza,

e Przedsiebiorsiwo wodociggowo — kanaiizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje
sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza - w przypadku braku potwierdzenia
jego niesprawnosci odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia,

« Optaty za zbiorowe zaopatrzenic w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow pobierane
sg za kazdy miesigc lub kwartat, w ktérym Swiadczone byty ustugi w zaleznosci od
warunkow rozliczenia zawartych w umowie,

o Optata abonamentowa regulowana jest przez odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy
odbiorca ustug w danym okresie rozliczeniowym pobierat wode i/lub odprowadzat
scieki,

¢ Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na

warunkach i w terminach okreslonych w umowie.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat.

6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode , dokonywane jest dia wszystkich odbiorcéw ustug w
oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne . Zréznicowanie pod wzgledem ilosci
poboru wody uzasadnia taryfa obejmujgca cene za kazdy dostarczony jej m>.

Dotyczy to zaréwno zbiorowego zaopatrzenia w wode budynkéw jednorodzinnych i
wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo-
handlowe i odbiorcow przemystowych. Woda poddawana jest tym samym procesom, a dla

wszystkich odbiorcéw ustug zainstalowato wodomierze gtéwne.

W zakresie dostawy wody zaktad ponosi jednakowe koszty state obstugi swoich klientow.
Odbiorcy korzystajacy z ustug Zaktadu w zakresie dostawy wody sg w wiekszosci
rownoczesnie dostawcami $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (ok. 90,0%).

Réwniez nie wystepuje zrdéznicowanie zakresu ustug dla poszczegéinych taryfowych grup
odbiorcéw w przypadku zbiorowego odprowadzania $ciekéw. Jakos¢ dostarczanych Sciekow
jest zblizona, co do skfadu chemicznego i nie powoduje ona zréznicowania kosztow ich odbioru

i oczyszczania.
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6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

W zakresie jakosci $wiadczonych ustug Zakiad realizuje zadania okreslone: w
zezwoleniu wydanym na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzanie $ciekéw, regulaminie dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow, obowigzujacym na terenie jego dziatania, umowach z poszczegélinymi odbiorcami
ustug wodociggowo - kanalizacyjnych oraz przepisach prawnych dotyczgcych ochrony
srodowiska i ustalajgcych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych.

Aktualny regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Stubice zostat zatwierdzony uchwata Rady Miejskiej Nr V/29/2019 z dnia 28.02.2019 r.,
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Lubuskiego 12.03.2019 r. poz.765.

Klientom przedsiebiorstwa udzielana jest informacja dotyczaca $wiadczonych ustug za
posrednictwem telefonu, e-maila oraz w formie papierowej. W marcu biezacego roku Spoétka
udostepnita Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta, za pomocag ktérego nasi klienci moga zatatwié
sprawy oraz uzyskac informacje na temat biezacych rozliczen . Posiadajg tez dostep do e-
faktur.

Wszystkie reklamacje dotyczace ustug klient moze sktadac w siedzibie Spétki osobiscie
lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany
przez Spétke na stronie internetowej . Spétka rozpatruje reklamacje i udziela pisemnej
odpowiedzi bez zbednej zwioki, w terminie nie diuzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia, za
ktorg przyjmuje sie date jej wptywu do siedziby Spoétki.

Spétka informuje odbiorcéw ustugo planowanych przerwach lub ograniczeniach w
dostawie wody , w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzin.
Informacje przekazywane sg dla mieszkaricow za pomocg strony internetowej, lokalne media,

papierowe komunikaty oraz na serwisie spoteczno$ciowym facebook.

W przypadkach nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
Spétka zobowigzana jest do informowania w sposéb zwyczajowo przyjety odbiorcow wody
jezeli czas trwania przekracza 12 godzin. W rzeczywisto$ci Spétka bez wzgledu na czas

trwania awarii stara sie informowac mieszkancow o kazdym takim zdarzeniu.
W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
Spdtka ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie

odbiorcéw ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wodly.
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Biezgce analizy jakosci wody prowadzone sg na zlecenie zaktadu przez uprawnione
laboratorium zgodnie z harmonogramem, sukcesywnie po awariach oraz dorywczo w nagfych
przypadkach.

Biezace analizy zawartoSci zanieczyszczen w $ciekach prowadzone sg przez
uprawnione do tego laboratorium.

Jakos¢ wody produkowanej przez przedsiebiorstwo jest zgodna zaréwno z normami
krajowymi, jak i normami europejskimi. Woda ujmowana jest z uje¢ gtebinowych. Podlega

uzdatnianiu bez chemicznego wspomagania.

Scieki po oczyszczeniu na Miejskiej Oczyszczalni Sciekéw posiadajg parametry

jakosciowe okreslone w obowigzujgcych pozwoleniach wodno-prawnych.
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